
 

ACCORDO DI COLLABORAZIONE 
 

TRA 
 

Comune di Sondrio  

Ufficio di Piano 
 

E 
 

Centro Ausiliario peri Minori di Milano 

 

1. Premessa  

Il Comune di Sondrio (Partita IVA e Codice Fiscale 00095450144), in qualità di ente capofila 
dell’Ufficio di Piano dell’Ambito territoriale di Sondrio, con sede in Sondrio, Piazza Campello 1, di 
seguito denominato UdP, qui rappresentato dal dott. Luca Verri, nato a Milano il 20.05.1960, 
domiciliato presso la casa comunale, in qualità di Responsabile del Servizio Piano di 
Zona/amministrativo, legale rappresentante delega dirigenziale provv. n. 147/2022/UP valida fino al 
31.07.2023; 

e 

il CAM, Centro Ausiliario per i Minori con sede in Via Vincenzo Monti 11 - 20123 Milano, 
associazione di volontariato che svolge senza fini di lucro, attività di prevenzione del disagio 
minorile, in qualità di titolare e responsabile scientifico del progetto innovativo di ospitalità 
familiare per adolescenti, denominato Bed and Breakfast Protetto® (B&B Protetto®) già approvato 
dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali (protocollo N DPSP/1178) e dal Comune di 
Milano (D.C.21723/02) 

 

intendono definire con il presente accordo 

le modalità integrate per attivare, congiuntamente e ciascuno per la parte che gli compete, il servizio 
di Bed and Breakfast Protetto® (B&B Protetto®). 
Il servizio che utilizza la risorsa “famiglie ospitanti CAM”, sarà inserito nei progetti formativi 
attuati e sostenuti dall’Ente Locale a favore di adolescenti/giovani. 
Il presente accordo è operante a partire dalla data di sottoscrizione. 
 
2. Definizione del Servizio Bed and Breakfast Protetto® 
Si tratta di un servizio di ospitalità familiare retribuita per adolescenti e neo-maggiorenni stranieri. 
Peculiare di questo servizio è la compresenza di Ente Pubblico (Comune) e di Ente Privato (CAM), 
responsabili ciascuno per la parte che gli compete: 

- l'Ente Locale elabora in collaborazione col CAM un progetto formativo per ogni ragazzo/a, 
che deve comprendere un'attività di lavoro o di studio e l’obiettivo dell’autonomia entro il 
termine massimo di 2 anni; 
- il CAM fornisce la soluzione abitativa, tramite la “famiglia ospitante CAM”, che non 

esercita poteri connessi con la potestà genitoriale quindi non ha compiti educativi e non ha 



 

rapporti col contesto familiare di origine, ma opera in stretto contatto con gli operatori del 
CAM e dell’Ente preposto. 

 
3. Finalità 
Il servizio di Bed and Breakfast Protetto® (B&B Protetto®) offre all’adolescente/giovane 
l’opportunità di sperimentare il valore della quotidianità domestica e di incontrare figure adulte non 
istituzionali, evitando i danni dell’isolamento e dell’emarginazione, al termine di percorsi educativi 
residenziali e accompagnandoli verso l’autonomia adulta, in un tempo massimo di due anni. 
L’Ente Locale ottiene la finalità di integrare e di ampliare, a costi economici contenuti, le risposte 
già attivate per il giovane e ottiene la disponibilità di risorse familiari nuove e diverse da quelle 
utilizzate finora per altre forme di accoglienza. 
Il CAM realizza, con questo sevizio, la finalità di attivare un gruppo di famiglie ospitanti che 
costituiscono una riserva di risorse familiari, sensibilizzate e preparate all’incontro con altre culture. 
 
4. Utenti 

Il servizio del CAM - B&B Protetto® , è rivolto a soggetti italiani e stranieri: 
- di età compresa tra i 17 e i 21 anni (se con prosieguo amministrativo); 
- che siano autonomi nella gestione della cura personale e non presentino patologie psichiatriche e 

non facciano uso di sostanze stupefacenti;  
- che siano in carico all’Ente Locale e che abbiano dimostrato di accettare la relazione con gli 

operatori e con le figure adulte in genere; 
- che siano inseriti in progetti sociali e lavorativi orientati verso l’acquisizione di un’autonomia 

adulta; 
- che diano un consenso esplicito al progetto di integrazione sociale comprendente l’attività di 

lavoro o di studio e l’ospitalità familiare; 
- che sottoscrivano l'impegno e le regole previste dal servizio B&B Protetto®. 
 
5. Impegni dell'Ente Locale 

È compito dell'Ente Locale: 
- proporre il progetto B&B Protetto® al ragazzo/a specificando gli impegni richiesti, le finalità, i
 limiti temporali e ottenerne il consenso; 
- fornire alla famiglia ospitante e al CAM indicazioni precise circa le persone o le figure di
 riferimento da contattare durante l’esperienza di ospitalità, soprattutto in caso di emergenze o di
 inadempienze rispetto al normale funzionamento del B&B Protetto®; 
- garantire il corrispettivo economico di Єuro 1500/mese (millecinquecento Єuro zero centesimi
 al mese), da versare al CAM, integrato dal rimborso spese straordinarie documentate, ove si
 presentassero situazioni particolari; 
- qualora si ritenga che nessuno sia in grado di provvedere, garantire al ragazzo/a un corrispettivo
 economico mensile di importo da definire, a copertura delle sue necessità (trasporti, vestiti,
 scuola ...) 
- reperire risorse alternative alla famiglia in caso di malattia che richieda particolare assistenza o
 in caso di eventi eccezionali che dovessero verificarsi;  



 

- mantenere contatti regolari col CAM per verificare l’andamento del progetto e concordare
 eventuali modifiche; 
- preparare e programmare in collaborazione con il CAM la conclusione del B&B Protetto®,
 attivando eventuali altre risorse entro il termine massimo di 2 anni; 
- mantenere i rapporti con l’Autorità Giudiziaria Minorile ove necessario. 

  



 

6. Impegni del CAM  
È compito dell'Associazione CAM: 
- reperire le famiglie ospitanti tramite attività di pubblicizzazione del servizio; 
- organizzare il percorso formativo iniziale e continuato per le famiglie ospitanti; 
- selezionare le famiglie candidate tramite colloqui e incontri di gruppo; 
- stipulare il contratto di lavoro con le famiglie ospitanti; 
- identificare i soggetti compatibili con le finalità del progetto tra quelli segnalati dall'Ente Locale; 
- scegliere l'abbinamento più idoneo per il raggiungimento degli obiettivi previsti dal progetto,
 dopo un contatto diretto coi giovani candidati; 
- illustrare all'ospite e alla famiglia ospitante le finalità, le modalità e i limiti temporali del
 progetto socio-educativo del collocamento in B&B Protetto®; 
- rilasciare alla famiglia ospitante una dichiarazione che attesti la presenza di un Servizio Sociale e 
 la legittimità della presenza in famiglia del soggetto;  
- provvedere al sostegno della famiglia ospitante mediante incontri di gruppo e consulenze
 specialistiche in campo legale, sociale o psicologico; 
- fornire il sostegno al ragazzo tramite un contatto regolare con l’educatore professionale CAM; 
- attivare Borse Lavoro /Studio qualora ce ne fossero le condizioni;  
- monitorare l’esperienza tramite contatti regolari con la famiglia ospitante e con l’Ente Locale; 
- programmare in collaborazione con l'Ente Locale la conclusione del B&B Protetto®, preparando
 la famiglia ospitante; 

 
7. Impegni della famiglia ospitante CAM 

Le persone abilitate a svolgere servizio B&B Protetto® devono avere più di 30 anni, possono essere 
sposate o stabilmente conviventi o single di provata esperienza educativa. 
Devono avere la qualifica di “famiglia ospitante CAM” acquisita con la partecipazione al corso di 
formazione e preparazione organizzato dal CAM. 
Il titolare del servizio sarà uno dei coniugi ma sarà indispensabile il consenso esplicito dell’altro 
coniuge e dei figli maggiori di 14 anni, anche se la famiglia ospitante non esercita i poteri connessi 
con la potestà genitoriale e non è tenuta ad avere contatti con la famiglia di origine. 
La famiglia ospitante CAM si impegna a: 
- mettere a disposizione una stanza per l’ospite, ben arredata e piacevole; 
- provvedere alla manutenzione e alla pulizia di questo ambiente e avviare l’ospite alla cura dei 

propri effetti personali; 
- condividere il pasto serale e la colazione del mattino nel contesto familiare; 
- garantire la continuità progettuale del servizio durante i fine settimana; 
- mostrare interesse e attenzione personalizzata verso l’ospite, nonché disponibilità all’ascolto se 

richiesto, senza assecondare eventuali richieste di denaro da parte dei ragazzi; 
- garantire il rispetto di eventuali differenze culturali, religiose o alimentari dell’ospite in un clima 

di serena tolleranza; 
- segnalare al CAM situazioni spiacevoli o inadempienze contrarie al normale funzionamento del 

B&B Protetto®; 
 



 

- aderire al gruppo CAM - Famiglie Ospitanti che si raduna mensilmente e partecipare agli 
incontri di aggiornamento e di verifica con gli operatori dell’Ente richiedente per un massimo di 
10 ore mensili. 

 
 
Milano, 23 gennaio 2023 

 
 
per Comune di Sondrio 

Il Responsabile dell’Ufficio di Piano 

Dott. Luca Verri 
 
 
 
per Centro Ausiliario per i Minori 
Il Presidente 

Dott. Mario Zevola 

 
 
 


